Cap. 1   Principii generale

Art. 1  - Codul Moral Lucrativ  al profesiei  de consultant si prestator de servicii ocupationale, cuprinde normele de conduită la care ma oblig, în legătură cu exerciţiul drepturilor şi îndatorilor mele ca profesionist practician în domeniu.

Art. 2  - Respectarea întocmai  a prevederilor prezentului Cod  Moral Lucrativ constituie pentru mine o obligaţie profesională şi morală fermă.

Art. 3 – Imi asum obligaţia de a-mi exercita profesia conform tuturor prevederilor legale în vigoare, precum şi a regulilor artei şi ştiinţei prevăzute în standardul ocupaţional propriu şi competenţelor  profesionale necesare.

În acest scop, în decursul activităţii profesionale practice:

(1)  Ma oblig să promovez şi să menţin standarde profesionale cât mai ridicate, care să asigure realizarea  intereselor publice şi private de calitate prescrise de legislaţia romaneasca in vigoare sau normele metodologice proprii.

(2) Sunt dator să-mi îmbogăţeasc cunoştinţele profesionale şi să caut în mod consecvent să ridic  standardele  practicii consultanţei ocupaţionale.

(3)  Sunt receptiv la îmbogăţirea limbajului  prin promovarea şi integrarea în consultanţă, a artelor complementare creaţiei de artă  şi a noilor tehnologii.

(4)  Promovez  în lucrările mele informaţii şi interogări care corespund standardelor de excelenţă pentru interesul şi posibilităţile material- financiare şi despre care am deplină cunoştinţă.

Art. 4  - Onestitatea, obiectivitatea şi bunele intenţii  sunt deasupra oricărei suspiciuni.

Cap. 2 Obligaţii generale

2.1 Independenţa profesională

Art. 5 - In practica profesiei de consultant ocupaţional îmi însuşesc atributele de libertate şi independenţa, în temeiul legii şi al prezentului Cod.

Art. 6 - Imi asum libertate absolută în folosirea limbajelor şi relaţionărilor pe care le cred adecvate, cu respectarea legilor, interesului public si a obligaţiilor faţă de societate.

(1) În exercitarea profesiei, nu cedez nici unei presiuni din partea autorităţilor publice sau a altor persoane fizice ori juridice.

(2) Independenţa consultantei nu va prejudicia interesele beneficiarilor mei.

(3) Prezint  beneficiarilor mei  variante de soluţii corespunzătoare prevederilor legale şi crezului meu profesional.

2.2  Responsabilitatea profesională

Art. 7 -  Sunt răspunzător pentru fiecare din actele mele profesionale.

Art. 8 - Port întreaga răspundere morală şi cetăţenească pentru informări, indrumari, servicii şi consiliere  care îmi intră în competenţă conform legii şi imi angajez întreaga mea reputaţie. Beneficarul trebuie deci să îmi lase completă libertate. Orice intervenţie a beneficiarului în domeniul profesional, este de natură de a ma degaja de de sponsabilitate.

Art.  9 - Tratez cu maximă responsabilitate obligaţiile asumate prin contracte.

Art.10 - În activitatea de consultanţă ce o desfăşor în relaţie cu alte persoane sau organizaţii, răspunderea aparţine contractantului principal şi iar pentru activitatile proprii, în limitele competenţei care mi-a fost atribuită de contractantul principal.

Art. 11 - Mă oblig ca pe contractele  pe care le realizez, să menţionez explicit  concluziile la care am ajuns. Nu-mi atribui calităţi nereale, nu uzurp drepturi de autor si nu plagiez. Imi asum aceleaşi obligaţii şi interdicţii şi în cazul unei lucrări teoretice prezentate public sau publicate.

2.3   Confidenţialitatea  profesională

Art. 12 - Ma oblig a păstra confidenţialitatea privind intenţiile şi interesele beneficiarului meu, dacă nu există aprobarea expresă a beneficiarului, cu excepţia  celor care sunt de interes public. 

Art. 13 - Obiectul confidenţialităţii  constituie tot ceea ce, în calitatea mea de profesionist, am aflat direct sau indirect în legătură cu viaţa intimă a beneficiarului, a familiei, a aparţinătorilor,  şi a celor privind o societate sau o instituţie, cu excepţia celor care constituie infracţiuni.

Art. 14 - Păstrarea confidenţialităţii profesionale de către colaboratorii mei contractuali  este o obligaţie a acestora. Aceeaşi obligaţie revine intituţiilor de control ale statului şi angajaţilor acestora cu privire la informaţiile cunoscute de aceştia prin  funcţiile de control ce le deţin.

Art. 15 - Nu constituie o abatere situaţia în care legea sau o curte judecătorească mă obligă să dezvălui aspecte cuprinse în confidenţialitatea  profesională. Poliţia sau procuratura nu pot înlocui decizia judecătorească.

Art. 16 - Răspund în faţa legii  pentru destăinuirea secretului profesional.

Art. 17 - Secretul profesional persistă şi după încetarea contractului.

2.4   Comportament în activitate: reguli de exercitare a profesiei

Art. 18 - Pentru aceelaşi obiect al lucrarilor, nu îndeplinesc activitati în interesul unor beneficiari aflaţi în negocieri sau luptă pentru partajarea de beneficii.

Art. 20 - Mă pronunţ cu efort pentru maximă obiectivitate asupra documentelor ce îmi sunt supuse spre analiză sau susţinere, indiferent de interesele sau divergenţele sale personale faţă de autorii documentelor în cauză.

Art. 21 - Nu accept avantaje materiale oferite cu scopul de a mă lăsa influenţat în soluţiile sau deciziile mele şi nici nu ofer astfel de avantaje pentru a influenţa deciziile altora.

Art. 22 - Nu folosesc relaţiile personale sau de rudenie pentru a influenţa deciziile, unor firme sau organisme abilitate în folosul personal şi în detrimentul interesului public.

Art. 23 - Mă angajez intro lucrare profesională numai atunci când posed cunoştinţele şi abilităţile adecvate, pentru îndeplinirea angajamentelor asumate cu deplin respect faţă de beneficiarul meu. În caz de necesitate, voi  apela la alte persoane competente care îmi pot asigura respectarea la timp şi la un nivel calitativ optim a contractului pe care l-am semnat şi asumat.

Art. 24 - Mă asigur de competenţa colaboratorilor mei contractuali, le  solicit şi urmăresc realizarea de către aceştia a unor prestaţii la nivel cât mai ridicat de profesionalism, asigurindu-le participarea directă şi accesul deplin la datele necesare îndeplinirii sarcinilor lor.

2.5  Comportament în situaţii speciale

Art. 25 - Dacă sunt legat în exerciţiul meu profesional printr-un contract cu o administraţie, o colectivitate sau orice alt organism public sau privat sau o persoana, îmi asum toate obligaţiile mele profesionale şi morale, în mod particular secretul profesional şi independenţa deciziilor mele. În nici o ocazie şi sub nici un motiv, nu voi accepta limitarea independenţei mele profesionale.

Art. 26 - Orice prestaţie plătită, indiferent de modul de exercitare a profesiei se realizează în baza unui contract.

Art. 27 - Odată angajat întro activitate, mă asigur că în contractul  sau în convenţia civilă, încheiate cu beneficiarul sunt prevăzute clauze specifice privind drepturile morale şi compatibilitatea prestaţiilor solicitate cu prevederile prezentului Cod.

Art. 28 -  Dacă părăsesc din diverse motivaţii,o activitate bazată pe un  contract, preiau şi utilizez  documentaţii sau părţi de documentaţii numai cu acordul beneficiarului, dacă acestea au fost întocmite de mine.

Art. 29 -  În caz de  asociere sau angajament abandonat cu o  firmă sau persoană mă oblig să reglementez în scris motivaţia încetării angajamentului.

2.6  Integritate şi imagine

Art. 30 - Mă abţin, chiar în afara vieţii profesionale, de la acte de natură să ducă la desconsiderarea personală.

Art. 31 - Nu-mi implic numele şi activitatea mea profesională în acţiuni de publicitate comercială în beneficiul terţilor dacă nu posed date suficiente asupra celor în cauză, sau asupra lor planează îndoieli prezentate deja public legate de moralitate sau calitate.

Art. 32 - Imi fac publicitate profesională numai pe baza propriilor realizări, evitând promovarea unui portofoliu de lucrări profesionale într-o manieră falsă, înşelătoare sau exagerată. Nu consider acţiuni de publicitate făcute în folosul meu, acele manifestări în care numele meu şi aspecte ale activităţii mele profesionale sunt menţionate în scrieri literare sau de specialitate, în mass-media de orice fel, realizate de către terţi în scopul informării publicului, şi nici acele intervenţiile mele publice cu referiri la activitatea mea, dacă acestea sunt motivate şi nu le plătesc.

2.7  Centrarea pe interesele beneficiarului

Art. 33 - Interesele beneficiarului primează în raport cu cele personale.

2.8    Onorarii
Art. 34 - Pentru serviciile prestate în relaţiile contractuale ce se stabilesc cu beneficiarul, onorariu este negociat în mod liber cu acesta deoarece nu prestez servicii standard, ci numai servicii speciale .

           Cap. 3 Respectarea interesului public şi a intituţiilor publice

Art. 35 - Respect legile în vigoare, în domeniul şi în locul unde îmi desfăşoar activitatea şi mă străduiesc în cunoaşterea acestora.

Art. 36 - Acord maximă atenţie impactului social, precum şi impactului asupra mediului pe care activitatea mea le poate avea. Toate prestaţiile profesionale iau în considerare scările de valori şi cultura specifica municipiului Timişoara, loc in care creez lucrări de consultanţă, informare, promovare, servicii şi orientare. In acest sens, obiceiurile specifice ale comunităţii locale le recomand celor ce vin pentru ca  spiritul locului să fie protejat.

Art. 37 -Respect moştenirea culturală şi naturală a comunităţii în care îmi exercit profesiunea şi contribui la conservarea şi îmbogăţirea acesteia.

Art. 38 – Dacă este cazul, sprijin organele competente pentru respectarea şi restabilirea legalităţii in domeniul exercitării profesiei.

Art.  39 - Respect responsabilitatea legală şi drepturile unei alte persoane în legatură cu profesia.

Art. 40 - Mă implic în activităţi civice conexe profesiei cu scopul promovării bunelor relaţii , armonoiei şi echilibrului social.

Art. 41 - Ca membru al unor comisii sau organisme publice sau private de analiză sau decizie, nu divulg şi nu folosesc în scopul obţinerii de avantaje materiale personale, informaţii de specialitate care nu au fost făcute publice şi nu mă pronunţ asupra unei documentaţii la a cărei întocmire sunt implicat personal.

Art. 42 - Nu ofer avantaje materiale unui funcţionar public sau angajat al unei firme, cu intenţia de a influenţa o decizie, de care sunt interesat.

Art. 43 - În activitatea personală pe care o desfăşor în cadrul unor ONG-uri, în învăţământ sau ca participant în diverse foruri decizionale şi de jurizare, nu accept avantaje materiale oferite pentru a-mi influenţa afimaţiile sau decizia.

Cap. 4 Respectarea intereselor şi persoanei (fizice şi/sau  juridice) a beneficiarilor

Art. 44 - Alegerea consultantului, pentru orice activitate depusă de acesta în condiţiile legii, este liberă. Nimeni nu poate impune unei persoane un consultant.

Art. 45 - În îndeplinirea atribuţiilor mele, apăr interesele beneficiarului meu, ca pe cele ale mele proprii.

Art. 46 - Relaţiile dintre mine şi beneficiarii mei se bazează pe onestitate, probitate, corectitudine, sinceritate şi confidenţialitate.

Art. 47 - Înainte de a angaja o lucrare, informez beneficiarul asupra cheltuielilor probabile pe care aceasta le implică şi a distributiei acestora pe etape de rezolvare.

Art. 48 – Nu acţionez decât în limitele contractului încheiat cu beneficiarul meu, cu excepţia cazurilor prevăzute de lege.

Art. 49 - Nu îmi asum angajamente care implică situaţii sau atitudini incompatibile cu îndatoririle mele de ordin profesional şi legal ori care sunt susceptibile să creeze îndoială asupra probităţii mele profesionale. Refuz misiuni profesionale care conduc la nerespectarea legalităţii sau care contravin prevederilor prezentului Cod. Iau măsurile de precauţie contractuale care să-mi permită întreruperea, la nevoie, a relaţiilor contractuale cu acei beneficiari sau cu acei angajatori care, prin cerinţele sau atitudinea lor pe parcursul desfăşurării misiunilor contractate, generează situaţii ca cele enunţate la art. 46.

Art. 50 - Refuz a oferi consultanţă în situaţii în care are am însuşi interese personale.

Art. 51 - In relaţiile cu beneficiarul, acţionez întotdeauna numai în interesul lui legitim şi în concordanţă cu interesul public.

Art. 52 - In scopul evitării conflictelor de interese, nu prestez, pentru  beneficiar şi pentru organizaţii, aflate in interese dependente, simultan consultanţă sau servicii de execuţie.

Art. 53 - Păstrez confidenţialitatea afacerilor beneficiarilor mei, relaţia cu acestia având la bază respectarea confidenţialităţii profesionale.

Art. 54 – Nu fac angajamente cu un nou beneficiar, dacă prin aceasta sunt dezvăluite secretele aflate de la un alt beneficiar, cu efecte prejudiciabile pentru acesta.

Art. 55 - Pe durata angajamentului, dau beneficiarului tot concursul meu bazat pe cunoştinţele profesionale dobandite şi întreaga mea experienţă. In situaţia în care am convingerea, că resursele beneficiarului sunt insuficiente pentru realizarea lucrărilor  care decurg din misiunea angajată, comunic  beneficiarului acest lucru în scris.

Art. 56 - Informez beneficiarul , în timp util, privitor la orice modificare intervenită în legătură cu prestaţia mea şi care ar putea influenţa calitatea serviciului prestat.

Art. 57 - Nu subcontractez integral o lucrare angajată, cu scopul de a avea foloase materiale din intermediere. Subcontractarea unor părţi dintr-o lucrare angajată se face numai cu acceptarea beneficiarului, fără ca interesele să-i fie afectate.

Art. 58  - Orice consultant autor titular de tipizate are dreptul de proprietate asupra celor realizate personal pentru sprijin în propria activitate şi în scopul protejării dreptului de autor.

Cap. 5 Respectarea profesiei

Art. 59 -  Acord parte din timpul meu şi  contribui cu cunoaşterea şi priceperea mea la promovarea şi la întreţinerea spiritului de breaslă în consultanţă.

Art.  60 - În exercitarea profesiei nu  fac nici un fel de discriminări.

Art. 61- În spiritul promovării demnităţii profesiei de consultant, mă  ingrijesc ca partenerii şi asociaţii să se comporte în aşa fel încât să nu lezeze drepturile persoanelor cu care, sau pentru care lucrează şi să nu diminueze încrederea publică în onestitatea şi responsabilitatea cu care consultanţii  s-au angajat   să-şi exercite profesia.

Cap.6 Respectarea colegilor şi concurenţei

Art. 62 - Relaţiile mele cu alţi consultanţi se bazează pe respect, întrajutorare şi asistenţă morală reciprocă şi mai ales pe respectarea dreptului de autor.

Art. 63 - Imi construiesc reputaţia profesională pe baza meritelor, performanţelor şi efortului propriu, fără a pune în cauză activitatea altor consultanţi.

Art. 64 - Concurenţa cu alţi consultanţi se bazează doar pe competenţa şi calitatea serviciilor profesionale oferite beneficiarului.

Consider nedemne şi concurenţă neloială următoarele acţiuni:

(1)         tentativa sau acţiunea de atragere sau deturnare de beneficiari, prin denigrarea sau discreditarea altui consultant.

(2)         practicarea unor subevaluări intenţionate a investiţiilor sau onorariilor în discuţie, făcute cu intenţie sau având cunoştinţă de oferta anterioară a altui consultant.

(3)         folosirea unei funcţii publice deţinute, în scopul atragerii de comenzi în interes personal, ocolindu-se circuitul lor legal.

(4)        utilizarea unor informaţii de specialitate nepublicate, la care consultantul  a avut acces pe căi nelegale în scopul avantajării sale în competiţia cu alţi colegi.

Art. 65 -  Nu îmi însuşesc proprietatea intelectuală şi nici nu încerc să obţin avantaje pe nedrept din lucrarea unui autor, altui consultant sau colaborator. In acest sens, precizez în mod explicit sursa unui document sau aportul fiecărui consultant la îndeplinirea misiunii profesionale.

Art. 66 -  Îmi asum dreptul să fac publică activitatea prin conferinţe şi seminarii, a caror conţinut  constituie proprietatea mea intelectuală. Publicitatea mea o reprezintă calitatea lucrărilor mele, fără să pună în cauză activitatea unui terţ.

Art. 67 -  Dacă sunt solicitat să-mi exprim părerea asupra lucrării altui consultant, îl voi anunţa pe acesta şi o voi face numai cu acordul sau.

Art. 68 - Nu particip în nici un fel la a consultare publică sau licitaţie pe care legalitatea şi moralitatea le definesc ca inacceptabile.

Art.69 - Condamn calomnierea unui confrate, sau răspândirea de comentarii ce ar putea să-i prejudicieze reputaţia profesională. Mă constitui in apărator al unui confrate atacat pe nedrept.

Art. 70 - Orice litigiu între consultanţi, referitor la exercitarea profesiunii, îl doresc  rezolvat pe cale ameabilă, înainte de sesizarea altor instanţe.

Cap.7  Respectarea legilor,dispoziţiilor,reglementărilor,

Art. 71 –Cunoaşterea şi respectarea legilor, dispoziţiilor, reglementărilor, locale, regionale, naţionale şi europene o consider obligatorie.

Cap. 8 Dispoziţii finale

Art. 72 - Nerespectarea prevederilor prezentului  Codul Moral Lucrativ  se face pe proprie răspundere.

Art.  73  Toate articolele care  dau loc la  interpretări personale divergente se reformulează mai clar şi mai exact conducând la modificarea prezentului Cod.

Art. 74  Codul Moral Lucrativ este public, vizionabil pe site-ul www.consultanta-ocupationala.ro , prezentat, recomandat a fi citit inaintea oricarui angajament contractual, reprezentand reper de rezolvare, în toate cazurile în care situaţia o impune spre elucidarea aspectelor la care se referă.
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